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Capitulo A - INTRODUGCAO / ENQUADRAMENTO

Al. Enquadramento do Plano de contingéncia

O CICCOPN, assegura aos seus colaboradores, formadores, formandos, visitantes e
aqueles que prestam servigos nas suas instalagées condigdes de seguranca e de saude no
trabalho, de forma continuada e permanente, de acordo com o estabelecido na Lei n.°

102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacao.

O presente Plano de Contingéncia descreve como o CICCOPN pretende dar resposta as
orientacbes e normas da Direcdo Geral de Saude e do art.© 34.°-B do Decreto-Lei n.% 10-
A/2020 de 13 margo, aditado pelo Decreto-Lei n.© 20/2020 de 1 de maio no sentido de se
preparar e gerir a resposta a emergéncia de salde publica associada a infegdo por Covid-
19.

Conhecer as manifestagdes da doenga, bem como o modo de transmissdo, constitui a
melhor forma para a reducdo dos riscos para a salde e seguranca de todos, dificultando a
transmissdao do virus em ambiente laboral, sem alarmismos, adotando as medidas de

prevencdao mais adequadas.

Estando o grau de risco em constante avaliacdo pelas entidades competentes, salientamos
o carater dinamico e flexivel deste Plano de Contingéncia e a necessidade do envolvimento
de TODOS, colaboradores, formadores, formando, prestadores de servigos e visitantes por
forma a garantir a sua correta implementacdo e o seu sucesso, que se refletird na

seguranca e bem-estar de todos.

A2. Definicao de Covid-19

A definicdo seguidamente apresentada tem como base a informacdo disponivel, a data, da
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), do Centro Europeu e Controlo de Doenga
Transmissiveis (ECDC) e da Diregdo Geral de Saude (DGS).

Covid-19 é o nome, atribuido pela Organizagdo Mundial de Salude, a doenca provocada

pelo novo coronavirus SARS-COV-2.

Os Coronavirus sdo uma familia de virus que podem causar doenga no ser humano,
semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenga mais grave, como

pneumonia.
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A Organizagdo Mundial da Saude atribuiu o nome, COVID-19, é o nome da doenca que
resulta das palavras “Corona, Virus e Doenga” com indicagdo do ano em que surgiu 2019.
O SARS-CoV-2 é um fator de risco/perigo para os trabalhadores enquanto agente bioldgico
potencialmente presente no local de trabalho e que pode causar danos na saude do
trabalhador.

Os eurodeputados e a Comissao classificaram o novo coronavirus SARS-Co-2 como um
agente bioldgico do grupo de risco 3, reforcando as garantias para proteger todos os

trabalhadores.

A3. Quais os principais sintomas?

De acordo com a Direcdo-Geral da Saude, os sintomas mais frequentes associados a

infecao pela COVID-19 sdo:

v febre (temperatura superior a

o .
38 C)’ Sintomas mals comuns

v tosse persistente: () h
v dificuldade respiratéria ou falta de )

Sintomas da covid-19*

ar. Tosse Febre Fadiga Congestio
nasal
Pode verificar-se também: P Ca
N ‘
v/ cansaco anormal; &
Coriza Dord D

v dores musculares; gar‘;znfa ca‘;’e‘éz Diarrela
v congestdo e corrimento nasal; _ ( \
v garganta inflamada; L\ ﬁ
v' perda de olfato ou paladar; Cansago Diftoiaads

de respirar**
v diarreia.

Todos estes sintomas podem ser ligeiros e vdao aumentando gradualmente. Deve-se ter
especial atengdo ao reaparecimento, agravamento ou persisténcia de febre. Se
apresentar sintomas, deve contactar a linha SNS24, tendo presente também o seu
historial clinico e as situagGes em que possa ter estado exposto recentemente ao contagio

do virus.

Pode acontecer ainda que algumas pessoas estejam infetadas e ndao apresentem qualquer

sintoma.
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A4. Transmissao COVID-19

A COVID-19 transmite-se pessoa-a-pessoa por contacto proximo com pessoas infetadas
pelo SARS-CoV-2 (transmissdo direta), ou através do contacto com superficies e objetos

contaminados (transmissao indireta).

A transmissdo por contacto préximo ocorre principalmente através de goticulas que contém
particulas virais que sdo libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infetadas, quando tossem
ou espirram, e que podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de quem estiver

proximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos, equipamentos, ferramentas ou superficies
que rodeiam a pessoa infetada e, desta forma, infetar outras pessoas quando tocam com

as maos nestes objetos ou superficies, tocando depois nos seus olhos, nariz ou boca.

Existem também evidéncias sugerindo que a transmissao pode ocorrer de uma pessoa

infetada cerca de dois dias antes de manifestar sintomas.

Transmissio N . Atomizagdo
p Aerossois . .
aérea vt
i & -/
:F' e i i 1:':' &z | *
.?‘ kI,;: 1} ’:# ('e J
v g
=== Espalhamento viral via tosse/espirro/fala/respiracio Goticulas
m== Deposicdo em objetos ou pessoas 1
Dispersdo no ar
Profunda e continua deposigdo respiratdria via
respiragdo nasal Transmiss3o por contato

-> Atraveés da tosse e do espirro de uma pessoa infectada, indmeras goticulas (=5 um) e
aerossodis (<5 um) sdo expelidos, podendo contaminar diretamente ou indiretamente

outras pessoas.
Zhang et al,, 2020

Atualmente, estima-se que o periodo de incubagdo da doenga (tempo decorrido desde a

exposicdo ao virus até ao aparecimento de sintomas) seja entre 1 e 14 dias.
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A5. Objetivo

O Plano de Contingéncia do CICCOPN estabelece e documenta as principais medidas de
prevencdo e de protecdo dos trabalhadores a infecdo por Covid-19 no ambito da Saude e
Seguranca do Trabalho, de caracter legal e normativo. Tem como objetivo principal dar
uma resposta operacional que minimize as condi¢cdes de propagacao do virus, mantendo a
atividade do CICCOPN.

O Plano de Contingéncia é aprovado pela Direcdo e apresenta os seguintes objetivos:

v" Antecipar as medidas e recursos necessarios para assegurar a continuidade da
execugdo das atividades do CICCOPN mantendo os servigos essenciais em
funcionamento;

v' Definir a estrutura de decisdo, coordenagcdo e monitorizagao;

v' Agir com rigor no cumprimento de normas, de forma a reduzir o risco de
contaminacgao nos diversos locais de trabalho;

v' Preparar a resposta nas diferentes fases do Plano com vista a diminuicdo das
condicdes de propagacao da infegdo por Coronavirus (Covid-19);

v' Definir procedimentos que permitam proteger a salde de todos os trabalhadores,
formadores, formandos, utentes e prestadores de servigos do CICCOPN;

v' Garantir a correta e adequada informacao a todos os trabalhadores do CICCOPN;

v" Preparar o restabelecimento da situacdo e atividade normais tao rapido e seguro
guanto possivel;

v" Formar um grupo coordenador para a execucao e acompanhamento do Plano.

A6. Ambito de aplicacdo

O presente Plano de Contingéncia aplica-se a colaboradores, formadores, formandos,
visitantes e igualmente, a trabalhadores que pertencem a outros organismos/entidades,
mas que exercem as suas fungdes em espacos partilhados dentro das instalagdes do
CICCOPN;
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A7. Competéncia e responsabilidades

Compete a Direcdo aprovar, ativar e desativar o Plano de Contingéncia e definir a
composicdo e as atribuicdes do Grupo coordenador-Covid. Para tal é criado um grupo, com
responsabilidades de gestdao de: coordenacao, avaliacao, implementacdo e monotorizacao
do Plano e, ap0s a crise, acompanhar a normalizagdo da situacdo e elaborar um relatorio

sobre o impacto da COVID-19, com as ocorréncias relevantes e propostas de melhoria.
No desenvolvimento da sua acao, sdo consideradas as seguintes responsabilidades:

v' Definir a estratégia de atuacdo face ao evoluir da situacgéo;

v' Coordenar a acgdo global;

v' Avaliar a evolugdo da situacdo, propor a ativacao das diferentes fases do Plano e definir

a duracdo temporal das mesmas, tendo como base as orientacdes da OMS/DGS;

v' Desenvolver, manter, implementar, rever e propor alteragcdes ao Plano de Contingéncia
do CICCOPN;

v' Coordenar as acdes a desenvolver;

v' Tratamento e posterior encaminhamento de toda a informacdo, comunicacao diretrizes

e orientagoes técnicas da DGS;
v' Gerir o processo de comunicacao interna e externa;
v' Ativar o plano de contingéncia.

Cabe ao grupo coordenador-Covid a ativacao do Plano com base nas diretrizes da OMS /

DGS ou outros dados indicadores.

A evolucdo relativa ao novo coronavirus, Covid-19 requer especial atencdo para
implementar as medidas adequadas de prevengdo, vigilancia e controlo da situagao, em

sintonia com as orientagdes veiculadas pela DGS.

Neste contexto foi designado como grupo coordenador os seguintes funciondrios do
CICCOPN:

= Adjunto do Diretor - Luis Ferreira da Silva, Eng.9;
» Chefe de departamento Técnico — Antdnio Bastos, Eng.?;

= Chefe de departamento Recursos Humanos — Teresa Hortega, Dr.2.

Pagina 7



formagao profissional

A ativacdo das diferentes fases do Plano de Contingéncia é determinada pelo Diretor do

CICCOPN mediante parecer do Grupo coordenador.

Igualmente foi definido um Grupo Operativo, tendo sido designados os seguintes

funcionarios:
Médico do Trabalho do CICCOPN: - Vitor Pereira, Dr.;
Servigo de Seguranga no Trabalho: - Antdnio Bastos, Eng.9;

- Isabel Pinto, Eng.?3;

Chefe de servigos auxiliar: - Silvério Pinto, Eng.9;
Vigilantes: - Armando Sousa
- Daniel Silva

No ambito do Plano de Contingéncia, todos os contactos para o Grupo Coordenador devem

ser efetuados para coordenadorcovid19@ciccopn.pt

A8. Grupos de risco

O CICCOPN tem medidas de protecao especiais para Colaboradores que pertencam a
grupos de risco, de acordo com os normativos da DGS ou portador de outra patologia
crénica, que preveja medidas de protecao adequadas para os colaboradores sujeitos a um

dever especial de protecdo, de acordo com o preconizado pela Saude Ocupacional;

Sao considerados grupos de riscos as pessoas com:
v' Idade avancada (65 anos ou mais);
v" Doencas cronicas como:
= doenga cardiaca;
= doencga pulmonar;
= doenga oncoldgica;
= hipertensdo arterial;
= diabetes;

. entre outros...
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v'  Sistema imunitario comprometido como doentes:
= em tratamentos de guimioterapia;
= em tratamentos para doencgas autoimunes (artrite reumatoide, lUpus, esclerose
multipla ou algumas doencas inflamatorias do intestino);

= infetados com o virus da imunodeficiéncia humana;

= transplantados

Todos os colaboradores do CICCOPN, portadores de qualquer uma das doencgas definidas
nos grupos de risco, devem entregar ao Departamento dos Recursos Humanos uma
declaragdo médica que ateste a condicdo de salde e que justifica a sua especial protecdo

no ambito da pandemia Covid-19.

A9. Informacao aos trabalhadores

O presente Plano de contingéncia é disponibilizado por e-mail a todos os colaboradores
com as medidas adotar caso apresente sintomas e ligacdo epidemioldgica (compativeis

com a definicdo de caso suspeito de Covid-19).

Além da divulgacdo do presente plano de contingéncia existe outras informacgoes
complementares afixadas, tais como:
v' Afixar em todos os WC procedimentos para higienizacdo das m&os;
v" Afixar junto de todos os dispensadores de antissépticos procedimentos de desinfecéo
das maos;
v'  Afixar em todas as salas de formacdo cartazes informativos sobre COVID-19

(informacdo a comunidade escolar);

<

Sinalizagao;

v' Outras informacdes.
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Capitulo B - Plano de contingéncia
B1. Definicao de caso e de contacto préximo

A definicdo seguidamente apresentada é baseada na informacao disponivel, a data, no
Centro Europeu de Prevencado e Controlo de Doenca Transmissiveis (ECDC) e a DGS explica

0 que é considerado um caso (suspeito, provavel e confirmado).

Caso suspeito de COVID-19

Todas as pessoas que desenvolvam:

SINTOMAS CRITERIOS
v" Infecdo respiratéria E Histéria de viagem para areas com
aguda/dificuldade transmissao por COVID-19 nos 14 dias
respiratéria; anteriores ao inicio de sintomas;
v Febre Ou
v Tosse Contacto com caso confirmado ou provavel de
Requerendo ou ndo de infecdo por COVID-19, nos 14 dias antes do
hospitalizagao inicio dos sintomas;
Ou

Profissional de salide ou pessoa que tenha
estado numa instituicdo de saude onde sdo
tratados doentes com COVID-19.

Caso provavel
Caso suspeito com teste para SARS-CoV-2 inconclusivo ou teste positivo para pan-

coronavirus + sem outra etiologia que explique o quadro.

Caso confirmado
Caso com confirmacgdo laboratorial de SARS-CoV-2, independentemente dos sinais e

sintomas.
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Contacto préximo
Considera-se “contacto préximo”, uma pessoa que apesar de ndo apresentar sintomas no
momento, tenha estado em contacto com um caso confirmado de COVID-19, sendo que o
tipo de exposicdo do “contacto préximo” é que determina o tipo de vigilancia.
A classificacdo do tipo de contacto proximo, designa-se do seguinte modo:
a) O “contacto proximo” com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:
“Alto risco de exposicao”
v' Alguém do mesmo posto de trabalho do caso;
v" Quem esteve face-a-face com o caso confirmado;
v" Quem esteve com o caso confirmado em espaco fechado;
v Quem tenha partilhado com o caso confirmado loica, toalhas ou outros objetos
ou equipamentos.
“'Baixo risco de exposicao” (casual)
v Quem teve contacto esporadico com o caso confirmado;
v Aqueles que tenham prestado assisténcia ao caso confirmado, desde que tenham
seguido as medidas de prevengao.

b) A vigilancia de contactos préximos deve ser efetuada da seguinte forma:

“Alto risco de exposicdao”

v" Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Salde Local durante 14 dias desde a
Ultima exposicao;

v" Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

v" Restringir o contacto social ao indispensavel;

v' Evitar viajar;

v Estar contactavel para monitorizagdo ativa durante os 14 dias desde a data da

ultima exposigao.

“'Baixo risco de exposicao”
v' Auto monitorizacdo didria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

v Acompanhamento da situacdo pelo médico do trabalho do CICCOPN.
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B2. Procedimentos perante um caso

Caso suspeito validado

Qualquer colaborador com sinais e sintomas de Covid-19 e ligacdes epidemioldgica, ou que
identifigue um formador ou formando no CICCOPN com critérios compativeis com a
definicdo de caso suspeito, deve informar de imediato o departamento de Recursos
Humanos ou o Servigo de Seguranca no Trabalho ou no caso de formadores / formandos
o coordenador de curso e dirigir-se ou ser encaminhado para a area de isolamento. No
caso se tratar de um formador ou formando o coordenador deve reportar de imediato, via

e-mail para o grupo coordenador COVID-19;

Os trabalhadores designados para o acompanhamento / prestar assisténcia a pessoa com
sintomas, devem colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara
cirurgica, luvas descartaveis, fato descartavel, para além do cumprimento das precaucbes
basicas de controlo de infegdo quanto a higiene das maos, apds contacto com o Trabalhador

doente.
O caso suspeito de Covid-19, ja na area de “isolamento”, contacta a linha

SNS 24 - 808 24 24 24

Este deve usar uma mascara cirurgica, por si colocada. Deve ser verificado se a mascara
se encontra bem ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a
oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da face. Em homens com barba, podera
ser feita uma adaptacdo a esta medida - mascara cirdrgica comtemplada com um lenco
de papel). Sempre que a mascara estiver hiumida, o trabalhador deve substitui-la por
outra.

Ap0s avaliagdo, o SNS 24 informa o trabalhador:

Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19, define procedimentos adequados a
situagdo clinica do trabalhador;

Se se tratar de caso suspeito de Covid-19, o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico
da DGS, para validacdo da suspeita. Desta validagao os procedimentos devem ser os
seguintes;

a) A pessoa deverd permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa INEM;
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O acesso a area de “isolamento” é restrito aos trabalhadores designados para prestar
assisténcia;

O técnico seguranca no trabalho ao servico da unidade local colabora com a
Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos préximos da pessoa Caso
Suspeito Validado;

O técnico de seguranga no trabalho ao servico da unidade local informa o Grupo
Coordenador do CICCOPN;

A Chefe do Departamento de Recursos Humanos informa os restantes trabalhadores
do CICCOPN, da existéncia de Caso Suspeito Validado, a aguardar resultados de
testes laboratoriais;

A DGS informa a Autoridade de Salude Regional dos resultados laboratoriais, que por
sua vez informa a Autoridade de Salde Local;

Autoridade de Saude Local informa o CICCOPN dos resultados dos testes

laboratoriais;

Na situacao de Caso confirmado o CICCOPN deve:

a)
b)

d)

Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminagdo) da area de “isolamento”;
Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas, dando especial atengdo a limpeza e desinfecdo do posto de
trabalho da pessoa confirmada;

Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico que, apds ser fechado
deve ser segregado e enviado para operador licenciado para a gestdao de residuos
hospitalares com risco biolégico;

A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho,
comunica a DGS informacGes sobre as medidas implementadas no CICCOPN e sobre

o estado de salde dos contactos proximos da pessoa.

A quarentena ou isolamento podem ser indicadas apds uma avaliacao de risco especifica,

para o proteger, proteger a sua familia e manter a comunidade segura.

Se lhe for recomendada a quarentena, € importante que siga esta indicagdo até ao fim do

periodo indicado, mesmo que ndo tenha qualquer sintoma. O mesmo se aplica a se |he for

recomendado o isolamento. O tempo que deve permanecer em quarentena ou isolamento

ser-lhe-a comunicado pela Autoridade de Saude ou clinico que o acompanha.
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Caso suspeito ndao validado

Este fica encerrado como caso por COVID-19. O SNS 24 define os procedimentos habituais
e adequados a situacdo clinica do trabalhador. Sendo aplicados os procedimentos
habituais, incluindo de limpeza e desinfecao e desativadas as medidas do Plano de

Contingéncia.

B3. Area de isolamento

A colocacdo de um trabalhador numa area de “isolamento” visa impedir que outros
trabalhadores possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a
propagacao da doenca.

A area de “isolamento” tem como finalidade evitar ou restringir o contacto direto dos
trabalhadores com o trabalhador doente com sinais e sintomas e ligacdo epidemioldgica
compativeis com a definicdo de caso suspeito, e permitir um distanciamento social deste,
relativamente aos restantes trabalhadores.

No CICCOPN a area de isolamento definida é:

v Edificio de medicina no Trabalho

"Fi B d
\_’l‘;‘f'
,:‘:&-
[ oalfld N
!
&) L ) - \
‘ Ol L I}
] -
1 <. [
¥
T |- j
DP o. — b -
0.Pro ) < d . ¥ ) :

Esta drea esta equipada com cadeira, marquesa, garrafas de agua, pacotes de bolachas,

toalhetes de papel, luvas descartaveis, mascaras cirargicas, balde de lixo e termometro.
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Na area de isolamento, existe uma instalacdo sanitaria equipada com doseador de sabao
e toalhetes de papel, para a utilizagdo exclusiva do doente/caso.
No CICCOPN, o circuito a privilegiar em caso de necessidade de fazer chegar a pessoa com

sintomas a area de “isolamento” faz-se pelo exterior do edificio.

B4. Procedimentos de vigilancia de contactos proximos

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser
ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao
inicio de sintomatologia.
Para efeitos de gestdo dos contactos, a Autoridade de Salde Local, em estreita articulagdo
com o CICCOPN e o médico do trabalho, deve:

v'Identificar, listar e classificar os contactos préoximos (incluindo os casuais);

v" Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente,

informar, aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de
precaucdo, a vigildncia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data
da ultima exposicdo a caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de Alto risco de exposicéo Vigilancia de Baixo risco de exposicao”
(casual),

e Monitorizagcao ativa pela Autoridade de e Auto monitorizacdo didria dos sintomas da
Saude Local durante 14 dias desde a ultima COVID-19, incluindo febre, tosse ou
exposicao; dificuldade em respirar;

e Auto monitorizacao diaria dos sintomas da e Acompanhamento da situacdo pelo médico do
COVID-19, incluindo febre, tosse ou trabalho.

dificuldade em respirar;

5 NOTA:
e Se se verificarem sintomas da COVID-19 e
o trabalhador estiver na empresa, devem-

se iniciar os “Procedimentos num Caso

. Restringir o contacto social
indispensavel;

e Evitar viajar;

Suspeito”;
o Estar contactavel para monitorizacdo ativa e Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias
durante os 14 dias desde a data da ultima decorrentes da ultima exposi¢ao, a

. situacao fica encerrada para COVID-19.
exposigao.
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Capitulo C - Organizacao do trabalho

A epidemia por COVID-19 é uma emergéncia de Saude Publica com propagacao
comunitaria que tem sérias implicagdes nas atividades e condigdes de trabalho, assim como
na saude e segurancga dos trabalhadores. O CICCOPN esta integrado na comunidade e “ndo
€ estanque” a esta situacdo: a COVID-19 é um perigo grave e real que atinge a saude,
seguranca e bem-estar da populacdo trabalhadora. O combate a COVID-19 sé é possivel
através de uma acdo concertada de medidas de prevencdo e controlo.

Neste contexto foram identificados e avaliados para resposta os seguintes pontos:

As atividades desenvolvidas pelo CICCOPN que sdo imprescindiveis de dar
continuidade sdao as seguintes:

A Direcao do CICCOPN;

O Servico de seguranca e saude no trabalho;

As atividades formativas a distancia e presenciais;

O atendimento aos formandos e aos candidatos as acbes de formacao;

O apoio informatico;

As prestacoes de servigos do LGMC;

Os servicos de apoio (limpeza, jardinagem e seguranca das instalagdes);

O aprovisionamento e recegdo de matérias e equipamentos;

AN NN Y U U U NN

Outros servigos necessarios (manutencdo) ao funcionamento do CICCOPN.

As atividades/servicos desenvolvidas pelo CICCOPN que se podem reduzir ou

suspender sao as seguintes:

v Periodo de atendimento;

v Reunibes internas ao minimo, realizando-se unicamente as consideradas
indispensaveis;

v Eventos ou iniciativas publicas (seminarios e jornadas técnicas), a realizar quer em
locais fechados quer em locais abertos ao publico;

v Atividades de formacdo presencial dando preferéncia, se possivel a formacGes a

distancia;

Servigo de transporte de funcionarios e formandos;

Visitas de estudos;

Viagens ao estrangeiro no ambito de projeto comunitarios;

AN N NN

Atividades presenciais de promocdo do CICCOPN (feiras, visitas escolares e

universidade junior);
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Recursos matérias essenciais:
v Equipamentos de protecdo individual
v Material de limpeza;

v Servicos de energia, gas, telecomunicacdes e agua;

Recursos humanos essenciais:

Os trabalhadores necessarios para garantir as atividades imprescindiveis para o
funcionamento do CICCOPN.

De forma a mitigar o possivel impacto de falta de trabalhadores deve ser realizada a
realocacao dos mesmos entre os departamentos e escalas de acordo com as respetivas

hierarquias e responsaveis funcionais.

C1. Organizacao geral

No atual contexto da pandemia da COVID-19, o CICCOPN estabelece algumas condigdes
técnicas que assegurem a implementacdo das medidas de prevencao que evitem a infegao
dos trabalhadores por SARS-CoV-2 no local de trabalho e a transmissao da doenca COVID-
19.

As medidas preventivas implementadas pelo CICCOPN, tem por base as recomendacdes
da DGS e das Autoridades de Salude quanto as medidas de prevencdo a instituir nos locais
de trabalho para diminuir o risco de infecdo por SARS-CoV-2, nomeadamente as Normas,
OrientacGes e outros referenciais emanados pela DGS, para além de outras recomendagoes
de autoridades competentes, como da ACT em matéria de condigdes de seguranca do
trabalho

A situacdo excecional que se vive no momento atual e os varios casos registados de
contagio a COVID-19 exige a aplicacdo de medidas preventivas extraordinarias de

prevencdo da infecdo por SARS-CoV-2, entre as quais se destacam as seguintes:

Niveis de mitigagdo COVID-19

Alerta Contingéncia
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C2. Acesso as instalagoes

Sempre que possivel, deverdo ser utilizados os canais ndo presenciais, como o telefone ou
correio eletronico. O atendimento presencial, devera respeitar as orientacdes e medidas

gerais preventivas, ao nivel da higienizacdo e da etiqueta social contra a pandemia.

Os postos de atendimento presencial estao equipados com barreira de protecdo fisica e os

colaboradores munidos de equipamentos de protegado individual.

A entrada dos colaboradores e formadores nas instalagbes do CICCOPN far-se-a pelo
portdo de acesso pela EN14, sendo que a entrada no edificio principal realizar-se-a pela
entrada principal (junto ao espelho de agua). A saida das instalagdes verificar-se-a pelos

locais habituais.

A entrada dos formandos nas instalacdes do CICCOPN far-se-a pelo portdao de acesso pela
EN14, sendo que a entrada no edificio principal realizar-se-a pela porta junto ao refeitorio.
A saida das instalacbes verificar-se-& pela porta lateral (lado sul) junto ao Centro
QUALIFICA.

No que respeita ao acesso e a utilizacdo das instalagdes e servicos do CICCOPN, sdo

definidas as seguintes regras:

v E obrigatorio o uso de mascaras para o acesso ou permanéncia nas instalagées do
CICCOPN. O CICCOPN disponibiliza protecao individual aos colaboradores e
formandos;

v" Lavar as maos com agua e sabdo liquido ou alcool gel a entrada do CICCOPN e varias
vezes ao dia, sempre que se justificar, utilizando os dispensadores que se encontram
colocados em diversos locais nas instalacdes;

v O acesso ao CICCOPN far-se-a, para os colaboradores e formadores, pela entrada
principal junto ao espelho de agua. Para os formandos, este far-se-a pela porta junto

ao refeitorio.

Nos locais de acesso as instalacOes, a titulo preventivo, serd realizada a medicdo da
temperatura corporal, sem serem efetuados quaisquer registos, sendo vedado o acesso a
qualquer pessoa que tiver uma temperatura igual ou superior a 38° C, dando-se, de
imediato, inicio ao procedimento previsto no para caso suspeito de Covid-19 do presente

plano.
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De modo a disciplina a circulagdo no interior do edificio, o CICCOPN utilizou sinalizacdo
horizontal no pavimento (linhas e sinalética orientadora), a marcar o sentido de circulagdo
(circulagao pela direita), filas de atendimento e por acdo direta da equipa de vigilantes,
por forma de evitar cruzamento de pessoas. Esta também identificada a localizagdo da Sala

de Isolamento/Covid-19.

C3. Medidas de organizacao de trabalho

Apds a suspensdo da atividade formativa presencial no més de marco, privilegiou-se a
formacao a distancia.

A formacdo presencial é restrita a UFCD de cariz pratico, assegurando condicées de
seguranca e saude de forma continuada e permanente, de acordo com os principios gerias

de prevencdo, e as orientacdes da DGS e IEFP.

A atividade presencial teve inicio no dia 1 de junho de 2020 de modo gradual. A
implementacdo da retoma gradual das agbes de formacdo em regime presencial sera

analisada caso a caso e conforme as orientacdes da DGS.

Os horarios das acles presenciais serdo elaborados de modo a evitar grande concentracao

simultanea de formandos, formadores e serdo divulgados com a devida antecedéncia.

Todos os procedimentos administrativos relacionados com a formacdo deverdo ser
encaminhados para os coordenadores, privilegiando a via digital. A via presencial estara

condicionada a marcacdo prévia por telefone ou e-mail.

O registo biométrico de assiduidade manter-se-a suspenso, sendo a assiduidade registada
através da plataforma www.ciccopn.eu, conforme informacdo disponibilizada pelos

Recursos Humanos.

Reducgdo de contactos
A redugdo de contactos é uma medida indispensavel no combate a epidemia da COVID-19
dado que visa quebrar as cadeias de transmissao do SARS-CoV-2: ao contactar-se com

poucas pessoas previne-se a transmissdo da doenga e protege-se a populagdo.
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A situagdo epidemioldgica que se verifica em Portugal em resultado da pandemia da doenca
Covid-19 tem justificado a adogao de varias medidas com intuito de prevengdo, contencgao
e mitigacdo da transmissdao da infecdo. O regime de teletrabalho, bem como o
desfasamento de horadrios de entrada e saida nos locais de trabalho sdo medidas
implementadas no CICCOPN.

Em termos gerais, considera-se que para efeitos de distanciamento fisico uma pessoa tem
de estar afastada de outra(s) pelo menos 1.5m de distancia, devendo esta distancia ser
de pelo menos 2m em ambientes fechados.

Nos casos que ndo seja possivel a distdncia recomendada entre colaboradores ou
formandos, é recomendado que seja criada uma barreira fisica utilizando, por exemplo,

divisorias.

Utilizacao salas de formacgao, oficinas e gabinetes
A lotacao das salas e oficinas foi adaptada ao dimensionamento das mesmas, de modo a
garantir o distanciamento recomendado, quando tal for possivel, de 2m ao redor de cada

secretaria, evitando que estes se posicionem de frente uns para os outros.

Manter-se-do abertas, sempre que possivel, as portas e as janelas das salas de aula, para
evitar toques desnecessarios em superficies, mantendo assim, os espagos arejados e
ventilados.

O uso de ar condicionado coletivo esta desaconselhado, podendo a titulo excecional utilizar
os aparelhos tipo split ou sistema por conduta desde que se previna a ndo recirculacao. Os

aparelhos de ar condicionado tipo split, recomenda-se o funcionamento em baixo regime.

Quando for invidvel o cumprimento das regras de distanciamento fisico nos espagos de
formacao disponiveis, o nimero de formandos, em regime presencial, podera ser reduzido
para 50%.

A cada sala de aula deve ser, sempre que possivel, utilizada pelo mesmo grupo de
formandos, de acordo com a dimensdo e caracteristicas das salas e com lugar fixo por

formando.

Os espacos ndo necessarios a atividade formativa serdo encerrados.
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No final de cada utilizacdo, as salas de aula e as oficinas sao higienizadas.

O distanciamento fisico deve ser mantido durante os intervalos assim como o uso de

mascara.
Organizacdo da cantina / refeitorio

N3o existe evidéncia da transmissdo do SARS-CoV-2 através dos alimentos, contudo estes
locais apresentam um maior potencial de transmissdo, pelo facto de serem espacgos
frequentados por um elevado numero de pessoas da comunidade escolar, habitualmente
por um longo periodo de tempo. E de extrema importdncia reforcar as medidas de
organizacao e de higiene que se implementam nestes espacos, contrariando a sua
contaminacdo e propagacao pela comunidade CICCOPN.

A Eurest deve garantir a disponibilizacdo de todo o material e equipamento necessarios e
adequados aos corretos procedimentos durante a preparagdo e confecdo, mas também,
todo o material que garanta higiene e seguranca de acordo com as orientagdes da DGS.
Garantir que os colaboradores lavam as maos devidamente e frequentemente: antes e
depois de manusear alimentos.

A Eurest deve garantir que os alimentos sdao preparados e confecionados de acordo com
os procedimentos do plano HACCP, assim como o cumprimento dos procedimentos de

controlo da qualidade dos alimentos, nomeadamente o controlo da temperatura.

Prever horarios de entrada e saida distintos para que seja garantido o distanciamento social

dos colaboradores nos vestiarios.

Promover o distanciamento fisico entre colaboradores, mantendo, pelo menos, 1 a 2
metros de distancia entre colegas de trabalho no desempenho das suas atividades.

Em locais de trabalho em que esta medida seja invidavel, devem considerar-se medidas
alternativas que salvaguardem a salde dos individuos tais como teletrabalho e equipas em
espelho.

Incentivar uma disposicao do local de trabalho que impega a atuacao dos colaboradores

frente-a-frente entre si.
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Os colaboradores que almogcam na cantina deixam de ter disponiveis as saladas em modo
buffet e da sopa em autosservico, as saladas e as sopas serdao empratadas por um
colaborador da Eurest.

Disponibilizar dgua através de meios que evitem a manipulacao pelos utilizadores, por
exemplo, dispensadores de comando ndao manual ou servida por um colaborador afeto ao

servico.

O CICCOPN definiu 3 turnos de almogo: 12:00 - 12:40 - 13:20 com 10 minutos de

intervalos entre turnos para higienizacdo do espaco;

Os coordenadores responsaveis pela organizagdo dos horarios formativos, devem ter em
consideracdo a importancia do desfasamento do intervalo para o almoco entre agoes, de
forma a evitar o cruzamento e permanéncia do menor nimero de pessoas possivel no

refeitorio.

A lotacgdo da cantina foi reduzida em 50% e de acesso restrito (horarios almogo desfasados
entre acdes). A ocupacdo das mesas deve ser feita de forma alternada e desfasadamente
(em zig-zag), garantindo o distanciamento de, pelo menos, 2 metros.

O CICCOPN elaborou circuitos especificos para o refeitdorio com definicdo de fluxos de
entrada e saida da area e respetiva sinalética, assim como no caso de poder formar-se

uma fila de espera, os utilizadores sdo incentivados a manter a distancia de +/-2 m.

Sdo disponibilizados dispensadores de solugdo a base de alcool localizados perto da
entrada, saida e outros locais convenientes, associados a uma informacdo incentivadora e

explicativa.

Promover a disponibilizacao de talheres e guardanapos de papel em saquetas individuais.

Esta saqueta podera ser utilizada para guardar a mascara, durante a refeicdo;

Promover a eliminacdo de recipientes para tempero (p. ex.: garrafa de azeite), fornecendo

em alternativa doses individuais ou produtos ja temperados;

Prever um procedimento de recolha dos tabuleiros que evite o contacto dos utilizadores

com os tabuleiros dos restantes utilizadores e evite aglomeracao de pessoas.
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O CICCOPN disponibiliza a sala do bar para os colaboradores que tragam refeicao pré
confecionada. Existem micro-ondas para quem pretenda aquecer a refeicao, obrigando-se
o trabalhador, a rotinas de higienizagdo do micro-ondas entre utilizagdes (disponibilizam-
se materiais para higienizacdo de superficies e toalhetes) e assim como a higienizacdo da

mesa e cadeira/banco.

C4. Medidas de higienizacao das instalacoes

A limpeza das superficies, quando agregada a lavagem com agua quente e detergente,
possibilita a remogao da matéria organica que favorece a sobrevivéncia e proliferagao dos
microrganismos e, desta forma, promove a sua eliminagdo. A desinfecdo de superficies
elimina, destrdi ou inativa os microrganismos. Assim, complementar a higienizagdao das
superficies com a desinfecdo das mesmas evita a transmissdo da SARS-CoV-2 (COVID-19)
nos locais de trabalho.

Em termos gerais, deve ser reforgcado o plano de higienizacdo e desinfecao do CICCOPN.

De realcar que em matéria de desinfegao:

v Superficies, incluindo de mobiliario (ex. balcGes e mesas) e de revestimentos (ex:
pavimento do chdo), devem ser desinfetadas com produtos adequados.

v Mobiliario e equipamentos nao tolerantes a lixivia (ex. telemdveis) poderao ser
desinfetados, apds a limpeza, com toalhetes humedecidos em desinfetante ou em
alcool.

v InstalacOes sanitarias devem ser desinfetadas com produto de limpeza misto que
contenha, em simultdneo, detergente e desinfetante na composicao, por ser mais facil

e rapida a aplicacdo e a agdo.

De forma a dar cumprimento a limpeza e desinfecdo nas instalages, existe um plano de

higienizagcdo, de acordo com a empresa prestadora de servigos do CICCOPN, Euromex.
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C5. Medidas de recolha de residuos

Na situacdo de se estar perante caso(s) suspeito(s), ou confirmado(s), de infecdao por
COVID-19, todos os residuos produzidos pelo(s) doente(s) e por quem lhe(s) prestar
assisténcia devem ser colocados em sacos de lixo resistentes e descartaveis, que nao
devem ficar completamente cheios - até 2/3 (dois tercos) da sua capacidade; o saco deve

entdo ser bem fechado e ser colocado num segundo saco, também devidamente fechado.

Na sala de isolamento contentor de residuos com abertura ndo manual. Os suspeitos ou
infetados devem colocar o saco, que deve dispor de tampa e esta deve ser acionada por

pedal. A tampa dos contentores deve ser SEMPRE fechada.

Os residuos devem depois ser depositados no contentor de lixo comum. Esta operacdo
deve ser feita preferencialmente com luvas (ou com as maos protegidas), para evitar
contaminacdo, e os residuos nunca devem ser calcados, nem deve ser apertado o saco

para sair o ar.

Todos os contentores devem ser limpos e desinfetados com agua e lixivia; de preferéncia,
devem ser usadas luvas aquando da limpeza dos mesmos, e logo de seguida devem ser

lavadas as maos com agua e sabdo ou desinfetadas com alcool gel.

C6. Medidas de rececao de mercadorias

Sendo a prioridade maxima a seguranca dos seus colaboradores, clientes, fornecedores e
demais comunidades, no @mbito do surto atual do COVID-19 e para controlo da infecdo,
informamos as medidas implementadas especificamente para a gestdo das encomendas
nos locais e carga e descarga, com vista a diminuigdo da interagdo interpessoal e da

possibilidade de contagio.

As entregas ou recolha de mercadorias nao serao efetuadas em mao. Deve ser solicitado
que deixem a carga, juntamente com a documentagdo, em local visivel para o
levantamento.

O Manuseamento da carga deve ser feito na posse dos EPI (mascara e luvas) e manter o

distanciamento minimo de 1 metro.
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C7. Medidas de alojamento

Deve ser garantida uma distancia lateral minima de 2 metros entre camas em quartos com
mais do que um formando, sempre que assim seja possivel, ndo sendo recomendada a
utilizacdo de beliches ou equipamento mobiliario similar, bem como o usufruto comum de

roupeiros, armarios, prateleiras, mesas de trabalho ou equivalentes.

A utilizacdo partilhada de instalacGes sanitarias deve ser acompanhada do reforco da sua
higienizacdo com recurso e disponibilizacdo de solucdes desinfetantes adequadas, de

acordo com o previsto na Orientagdo n.% 014/2020 da DGS.

Perante um caso suspeito devem ser seguidos os circuitos e procedimentos do Plano de

Contingéncia e contactado o SNS24, dando cumprimento as indicagdes recebidas.
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Capitulo D - Medidas de prevencao geral

D1. Procedimentos higienizacao das maos

A correta e frequente higienizacdo das maos, em ambiente social e profissional, através
de lavagem com agua e sabdo ou friccdo com solucdo antisséptica de base alcodlica, é uma

das medidas basilares para a mitigacdo da pandemia de COVID-19.

O CICCOPN garante que as instalagbes sanitarias dos colaboradores e formandos
possibilitam a lavagem das maos com agua e sabdo e a secagem das maos com toalhetes
de papel de uso Unico. As torneiras devem ser, sempre que possivel, automaticas. A
utilizacdo de secadores que produzem jatos de ar ndo é recomendada. Sempre que possivel

os lavatdrios devem estar acessiveis sem necessidade de manipular portas.

Lavar as mdos € a medida de prevencdo mais eficaz contra COVID-19. N&o utilizar anéis,

pulseiras, reldgio ou outros adornos;

Lavar as maos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos ou com uma solugdo
antisséptica de base de alcool. Utilizar um desinfetante para as maos que tenha pelo menos

70% de alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas;

Quando se devem lavar as maos?

Apoés ter tossido, espirrado ou assoado o nariz, ou apds terem utilizado transportes publicos
ou frequentados locais com grande afluéncia de publico. Deve ainda lavar as maos, antes
de comer, antes e depois de preparar as refeicdes, sempre que se utilize a casa de banho,

apos contacto com o lixo, terra, detritos ou dejetos de animais.
N3o se deve tocar com as maos na boca, olhos ou nariz.

Lavar as maos e desinfetd-las antes de colocar e apds remover a mascara cirdrgica.

D2. Procedimentos etiqueta respiratodria

Quando tosse, espirra ou fala, liberta goticulas, secrecbes ou aerossdis que podem ser
inspirados por outras pessoas ou depositar-se em objetos e superficies que o rodeiam.

Com medidas de etiquetas respiratdrias consegue proteger as outras pessoas.
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Evitar tossir ou espirrar para as maos. Deve-se tossir ou espirrar para um lenco de papel,
na falta deste, para o antebragco, com o antebraco fletido.
Deite o lenco de papel ao lixo e higienize as mdos apds o contacto com secregoes

respiratorias.

D3. Procedimentos distanciamento social

O distanciamento social consiste em reduzir propositadamente ao minimo possivel o
contacto fisicamente préximo com outras pessoas. Ao minimizar a quantidade e frequéncia
dos contactos proximos com outras pessoas, reduzimos a probabilidade de ser infetados e
de espalhar o virus na nossa comunidade.

E a uma das principais regras de prevengdo aconselhadas pelas autoridades de salde para
conter a progressao de uma epidemia e evitar a infecdo das pessoas que correm maior

risco de contaminagao por COVID-19.

Evite agrupamentos de pessoas de um modo geral, seja em espacos fechados ou ao ar

livre. O cumprimento com beijos, abracos ou apertos de maos deve ser evitado.

Deve guardar-se uma distancia minima de 2 m, quando se contacta com outras pessoas.

Estdo proibidos os ajuntamentos com mais de 10 pessoas.

Evitar as reunides presenciais, viajar s6 o extremamente necessario — utilizacdo de

audio/video conferéncia como método preferencial;

Se possivel, use o seu carro para ir para o trabalho. Nos transportes publicos, tente
preservar distédncia dos outros e redobre os cuidados de higiene (se possivel, evite agarrar-
se a macganetas e portas, ndo toque com as maos na cara, espirre e tussa para o cotovelo

e assoe-se com lengos de papel e deite-os fora, logo que possivel).

D4. Procedimentos de protecao individual

Em fase de mitigagdo do novo coronavirus, o uso de mascaras faciais pelas pessoas em
geral passa a ser obrigatério quando houver um numero elevado de pessoas num espacgo

interior fechado, aplicando-se o Principio da Precaucao em Saude Publica.
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Os EPI que sejam necessarios aos trabalhadores serdo disponibilizados pelo CICCOPN.

A utilizacdo de equipamento de protecdo individual deve ser adequada ao risco de
exposicdo. O tipo de mascara de protegdo respiratoria é FFP2 ou FFP3 certificada pela EN
149:2001.

A mascara é o dispositivo que permite tapar a boca e o nariz (método de barreira)
protegendo as goticulas que sao expelidas através do espirro, tosse ou fala. A viseira pode

ser utilizada, mas sempre como complemento a mascara.

Mascara destinadas a utilizacdo no dmbito da COVID-19 para profissionais em contacto
frequente com o publico. Pode ser uma das seguintes opgoes:
Opgcao 1 mascaras cirurgicas tipo I - EN14683:2019;

Opgao 2 mascaras comunitarias com desempenho minimo de filtragem 90% (nivel 2);

Estas mascaras deverdo ser utilizadas por um periodo maximo de 4h, devendo ser trocadas

sempre que se encontrem hiumidas. Deverdo ainda ser lavadas usando um ciclo de lavagem

completo a 60°C com detergente e apenas podem ser utilizadas depois de bem secas.

As mascaras comunitarias ndo cumprem o regulamento dos equipamentos de protegdo

individual.

Sempre que seja indicada a utilizagdo de mascaras, o seu correto uso deve obedecer ao

cumprimento dos seguintes passos:

a) Higienizacdo das mdos, com agua e sabdo ou com uma solugdo a base de alcool, antes
de colocar a mascara;

b) Colocagdao da mascara cirlirgica com o lado branco (face interna) virado para a cara, e
o lado com outra cor (face externa) virado para fora;

c) Ajuste da extremidade rigida da mascara ao nariz, cobrindo a boca, o nariz e o queixo
com a mascara, certificando que ndo existe espacos entre o rosto e a mascara;

d) N&o se deve tocar na mascara enquanto esta estiver em utilizagdo; caso tal aconteca,
deve ser feita imediatamente higienizacdo das maos;

e) A mascara deve ser substituida por uma nova assim que se encontre himida;

f) Ndo devem ser reutilizadas mdascaras de uso Unico;

g) A remogao da mascara deve ser feita a partir da parte de tras (ndo tocando na frente
da mascara), segurando nos atilhos ou elasticos;

h) A mascara deve ser descartada para um contentor de residuos;

i) Deve ser realizada nova higienizagao das maos, no final da utilizagdo da mascara.

Pagina 28



formagao profissional

Capitulo E - Disposicoes finais

Uma vez que o SARS-CoV-2 se transmite de pessoa a pessoa, através de goticulas que
podem ser inaladas ou depositar-se em superficies ou objetos em que tocamos, é
extremamente importante adotar certos cuidados descritos neste Plano de Contingéncia,
gue evitem a propagacao da COVID-19.
De destacar as 5 seguintes medidas:

v' Distanciamento entre pessoas;
Utilizacdo de equipamentos de protecao;
Higiene pessoal, nomeadamente a lavagem das maos e etiqueta respiratoéria;

Higiene ambiental, como a limpeza e desinfecao;

AN NEE NN

Automonitorizacdao de sintomas, com abstencao do trabalho caso surjam sintomas
sugestivos de COVID-19.

Nao havendo ainda uma vacina ou tratamento especifico para esta doenca, as medidas

preventivas assumem um papel crucial no combate a COVID-19.

Este plano foi aprovado pelo Diretor do CICCOPN e entra em vigor a 16-09-2020. O
presente plano de contingéncia € um documento aberto, suscetivel de ser alterado, revisto

e melhorado ao longo do seu tempo de vigéncia.

A decisdao de encerramento do Servico é definida pela Direcdo, apds adequada avaliagao
epidemioldgica do risco de transmissdo da doenca por parte das autoridades de saude
locais, com a verificacdo da existéncia de diagndsticos confirmados;

Quando os trabalhadores ndo possam comparecer ao trabalho por motivos de doencga ou
por assisténcia a filho, neto ou membro do agregado familiar, nos termos gerais, essas
auséncias seguem o regime previsto na lei para essas eventualidades;

Quando os trabalhadores nao possam comparecer ao trabalho por motivo de isolamento
profilatico e quando ndo seja possivel assegurar o recurso a mecanismos alternativos de
prestacdo de trabalho, nomeadamente o teletrabalho ou programas de formacgdo a
distancia, as auséncias ao servico, independentemente da respetiva duragdo, tém os

efeitos das faltas por motivo de isolamento profilatico, previstas na legislacdo em vigor.
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Todos os trabalhadores que ndo estejam doentes, ndo tenham familiares doentes e
desconhecam que tenham estado em contacto com o virus deverdo apresentar-se ao
servico devendo, contudo, tomar precaugoes e adotar comportamentos recomendados em

matéria de autoprotecdo;

Avioso S. Pedro, 16 de setembro de 2020

O Diretor
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